Allmanna villkor avseende tjansten Bolagsbevakning Komplett
Galler fr o m 2021-08-01 och tillsvidare

1. Allmént och definitioner

Dessa allméanna villkor ("Allmanna villkor") utgér en del av det avtal
("Avtalet") som foretaget ("Kunden") ingar med Bevakia AB

("Bevakia") avseende ("Tjansten"). Genom att anvanda Tjénsten
godkanner Kunden att vara bunden av Avtalet och de Allmanna villkoren.

2. Kontaktuppgifter till Bevakia

Kunden kan alltid kontakta Bevakia genom att ringa kundservice 0770 -
339 771 eller skicka e-post till kundtjanst@bevakia.se eller brev per post
till Bevakia AB, Box 1047, 164 21 Kista.

3. Tjansten

3.1 Allmént om Tjénsten

Tjansten ar en sakerhets- och bevakningstjanst for foretag och bestar av
deltjansterna Bolagsbevakning (punkt 3.2 nedan) och Spérrservice
(punkt 3.3 nedan). Bevakia forbehaller sig ratten att utveckla Tjansten
och vidta mindre &ndringar i Tjansten utan att behdva inhamta Kundens
godkannande. Vid vasentliga andringar av Tjansten ska meddelande
lamnas darom enligt punkt 14 nedan.

Bevakia har ratt att anlita tredje parter for utférandet av hela eller delar
av Tjansten. Bevakia ska dock ansvara for tredje parts utférande av
Tjansten gentemot Kunden.

3.1.1 Definitioner

"Anvandare" avser den anvandare (identifierad genom personnummer)
Kunden anger som ska fa nyttja Tjansten.

"Avtalsdagen" avser den dag Kunden ingick Avtalet med Bevakia,
antingen skriftligen eller muntligt.

"Styrelsebolag" avser de bolag som Anvandaren har ett styrelseuppdrag i.
"Tjansten" avser den av Bevakia tillhandahalina tjansten under detta
Avtal med den huvudsakliga funktionen som beskrivs i punkt 3.1 ovan.

3.2 Bolagsbevakning

Deltjansten Féretagsskydd omfattar:

- bevakning, via utvald partner, av Anvandarens Styrelsebolags finansiella
status samt meddelande sa fort nagonting i denna status andras;

- bevakning, via utvald partner, av ytterligare tio (10) valfria bolags
finansiella status samt meddelande sa fort nagonting i denna status
andras,

- assistans for ateruppréattande av Styrelsebolags kreditstatus gentemot
myndigheter, foretag eller privatpersoner om Styrelsebolags identitet, trots
bevakningen, obehdrigt utnyttjats genom stéld, ran, bedrageri,
urkundsforfalskning, brytande av postférséandelse eller intrang i elektroniskt
lagrad information,

- assistans med bestridande av fakturor om kép olovligen genomforts i
Styrelsebolags namn, samt

- kostnadsfritt bitrdde, via av Bevakia utvald partner, av juridiskt ombud
upp till ett varde motsvarande tjugofem (25) timmar i den man
fakturan/skulden inte krediterats efter bestridande. Det ar i férsta hand
Bevakia som ska ha kontakt med det juridiska ombudet for att den
juridiska radgivningen ska inga.

Tjansten omfattar inte:

- bolagskapning som uppstatt till foljd av Kundens straffbara handlingar,
- eventuella ekonomiska forluster,

- eventuella krav fran fordringségare utanfér Norden som inte riktas via
svensk inkassobyra eller rattsinstans.

Kundens skyldigheter

- Kontakta Bevakia sa snart det kan ske nar en bolagskapning upptacks
eller misstanks.

- Polisanmaéla handelsen om inte Bevakia pa begéran fran Kund godkant
att hjalpa till med detta.

- Ta fram korrekta upplysningar och tillgangliga dokument avseende
omstandigheter som har betydelse i drendet.

3.3 Sparrservice

3.3.1 Allméant om Sparrservice

Deltjansten Sparrservice ar en sakerhetstjanst for foretag dar Bevakia
efter en forlustanmalan fran Kunden férmedlar sparrning av Kundens
mobiler och vardehandlingar sa som betal-/kreditkort. Tjansten hjalper
Kunden att skydda férlorade eller stulen egendom. Tjansten kan omfatta
Kundens kreditkort, bankkort samt 6vriga vardehandlingar utfardade i
Sverige samt mobiltelefoner med telekomtjanster hos svensk operator i
Sverige. Genom att registrera vardehandlingar och/eller telefon samt
abonnemang i Bevakias stoldskyddsregister underlattas sparrning vid
forlust.

3.3.2 Sakerhetsbestammelser for sparrning av vardehandlingar
Genom att registrera identitets- och vardehandlingar i Bevakias
stoldskyddsregister underlattas sparrning vid forlust. Registrering kan géras
av kreditkort, bankkort, pass eller annan identitetshandling utfardade i
Sverige. Registrering gors online pa Bevakias hemsida via "Mina sidor"
eller via av Bevakia tillhandahallen registreringsblankett. Registrering
férutsatter inloggning eller att Kunden skickar en registreringsblankett till

Bevakia per post. Vid begaran av sparrning registrerar Bevakias
handlaggare anmalan i avsett system och kontaktar Kundens leverantérer
av identitets- och vardehandling som i sin tur utfér sparrning. Bevakia

kan vid begéran hjalpa till med polisanmalan. Sparrning kan begaras
dygnet runt, alla dagar, via telefon (sparrlinjen 0770 — 339 773).

3.3.3 Sakerhetsbestammelser for sparrning av telefon

och abonnemang

Genom att registrera telefon och abonnemang i Bevakias
stoldskyddsregister underlattas sparrning vid férlust. Registrering gors
online pa Bevakias hemsida via "Mina sidor" eller via av Bevakia
tillhandahallen registreringsblankett. Registrering forutsatter inloggning
eller att Kunden skickar en registreringsblankett till Bevakia per post. Vid
begéran av sparrning registrerar Bevakias handlaggare anmaélan i avsett
system och kontaktar teleoperatéren som utfor sparrning av
abonnemanget. Vid registrerad IMEI-kod kontaktas teleoperatéren
nastféljande arbetsdag for sparrning av telefon. For att registrera sparrning
av IMEI ska polisanméalan skett och diarienumret ska ha tillhandahallits
Bevakias handlaggare.

3.4 ID-Skydd
| tjidnsten kan i vissa paket inga ID-Skydd for Anvandaren i syfte att ytterligare
férbattra Kundens sakerhet genom att bevaka bolagets styrelse. Vid

anvandning av Tjansten ID-Skydd Komplett godkanner Anvandaren de allmanna

villkoren som finnas pa https://www.bevakia.se.

4. Korrekta uppgifter

For att Bevakia skall kunna tillhandahalla Tjansten enligt Avtalet maste
Kunden till Bevakia uppge korrekta uppgifter (sdsom exempelvis men

inte uteslutande e-post, personnummer, telefonnummer samt [amplig
identifiering av registrerade vardehandlingar) vid registrering och
férlustanmalan. Bevakia har inget ansvar gentemot Kunden om denne

vid registrering eller férlustanmalan ldmnar information som ar ofullstandig,
felaktig eller vilseledande.

5. Bestéllning och I6senord

Kunden bestaller Tjansten genom att (a) erldagga betalning enligt det
skriftliga erbjudande som Bevakia tillhandahaller eller genom att (b)
acceptera ett erbjudande via telefon eller internet. Nar Bevakia mottagit
Kundens bestélining skickas en bekréftelse med inloggningskoder till
Kundens angivna adress. Kunden ansvarar for att erhallna koder inte sprids
eller ar tillgangliga fér obehériga personer. Finns risk for spridning eller att
koden har kommit i oratta hander &r Kunden skyldig att genast begéara nytt
I16senord pa https://minasidor.bevakia.se.

6. Forlustanmalan

Kunden skall vid férlustanmalan till Bevakia legitimera sig genom att
uppge relevanta uppgifter sasom exempelvis namn, organisationsnummer,
personnummer samt de ytterligare upplysningar som kan kravas for att
sakerstalla Kundens identitet. D& anméalan om forlust ska skall Bevakia
utan dréjsmal meddela den myndighet eller det foretag som utfardat
registrerat foremal om forlusten. Om Bevakia sa kraver skall Kunden
skriftligen bekrafta muntliga meddelanden som Iamnats av Kunden till
bevakia.

7. Informationens aktualitet

Informationen i kreditupplysningsféretagens tjanster uppdateras dagligen
da information inkommer till kreditupplysningsforetagen. Bevakia lamnar
inga garantier avseende sadan information eller dess korrekthet. Vid fragor
eller synpunkter pa uppgifter hdmtade fran kreditupplysningsféretag
hanvisas Kunden att héra av sig till Bevakias Kundtjanst.

8. Rattelse och registerutdrag

Om Kunden anser att en uppgift om denne i ett register ar oriktig eller
missvisande ska Kunden kontakta kreditupplysningsféretaget for att
begara rattelse.

9. Missbruk och avstéangning av Tjansten

Kunden far endast anvénda Tjansten i enlighet med Avtalet samt for det
avsedda @ndamalet och inte for nagot annat &ndamal eller pa ett satt som
orsakar eller kan orsaka skada eller olagenhet fér Bevakia eller annan. |
fortydligande syfte framhalls att Kunden ansvarar for allt nyttjande av
Tjansten inom sin organisation.

For det fall tillhandahallandet av Tjansten medfor skada eller risk for skada
for Bevakia eller annan &ger Bevakias ratt att omedelbart stdnga av
Tjansten. Bevakia far i samband darmed inte vidta atgarder pa annat

satt an vad som ar forsvarligt efter omstandigheterna. Bevakia

forbehaller sig ratten att med omedelbar verkan stanga av Tjansten, bland
annat men inte uteslutande, om:

a) Kunden begar vasentligt avtalsbrott t.ex. genom missbruk av Tjansten.
b) Betalning uteblir trots paminnelse och varning om avsténgning.

Om Bevakia utnyttjar sin ratt enligt ovan och stanger av Tjansten ovan
ska Kunden snarast méjligt underrattas om Bevakias vidtagna atgarder.



Allmanna villkor avseende tjansten Bolagsbevakning Komplett
Galler fr o m 2021-08-01 och tillsvidare

Bevakias ratt att stdnga av Tjansten ska inte inverka pa Bevakias ratt
att gora andra paféljder gallande med anledning av Kundens avtalsbrott.

10. Personuppgifter

Kunden samtycker genom ingdendet av Avtalet till behandling av
personuppgifter enligt nedan. Bevakia kommer att behandla de

uppgifter som Kunden lamnat till Bevakia i syfte att fullgéra detta avtal,

for identifikation, administration, kommunikation med Kunden, leverans,
direktmarknadsforing och for statistikdndamal. Detta kan &ven innebara
samkorning, bade inom och utom EU, med andra register och att Kundens
uppgifter 6verfors till andra bolag inom Bevakias koncern och till

Bevakias samarbetspartners. Uppgifter far ej behandlas for &andamal

som ror direkt marknadsforing om Kunden motsatter sig sadan behandling.
Kunden har ratt att nar som helst aterkalla ett Iamnat samtycke om
behandling av uppgifter. Sadan aterkallelse kan begransas till att endast
avse del av behandlingen. Om personuppgifter behandlas i strid med
personuppgiftslagen har Kunden rétt att begara att personuppgifterna
rattas, blockeras eller raderas.

11. Pris

Priset for Tjansten och évriga avgifter framgar av Avtalet. Alla priser ar
angivna exklusive mervardesskatt. En fakturaavgift pa 28 kr tillkommer vid
vanlig pappersfaktura. Om Bevakia séger upp Avtalet i fortid pa grund av
Kundens missbruk av Tjénsten eller grova vardsldshet, aterbetalas inte
debiterad avgift till Kunden for den tid under vilken Avtalet skulle ha varit
gallande utan fortida uppsagning.

Vid Avtalets ingaende ingar tjugofyra (24) stycken skyddsdekaler som
Kunden kan fasta pa diverse vardeféremal, med unika koder férknippade
med Kunden, vilket innebar att sddant féremal kan skickas tillbaka till
Kunden om féremalet hittas av nagon som skickar in foremalet.
Skyddsdekalerna ingar kostnadsfritt under Avtalets tolv (12) forsta
manader. Darefter debiteras 99 kr arsvis i forskott fér bruk och fortsatt
aktivering av skyddsdekalerna. Kunden godkanner forlangningen av
anvandandet och aktiveringen av skyddsdekalerna under tolv (12)
manader genom att erldgga betalning mot faktura som tillstalls Kunden.
Kunden &ger fritt ratten att avsta fran att betala denna del av fakturan
varvid skyddsdekalerna upphor att galla fér den period fakturan avser.

12. Betalningsvillkor

Manadsavgifter faktureras manadsvis i forskott med fjorton (14) dagars
betalningstid. Avgifter for tiden fran Avtalsdagen fram till férsta
manadsskifte faktureras i samband med den forsta forskottsfakturan. Om
Kunden ej betalar i tid har Bevakia ratt att ta ut lagstadgad
dréjsmalsranta.

13. Immateriella rattigheter

Kunden erhaller, genom Avtalet, en tidsbegréansad och aterkallelig licens att
under avtalstiden anvanda Tjansten i enlighet med Avtalet. Inget i Avtalet
ska tolkas som en 6verlatelse av immateriella rattigheter eller att Kunden
erhaller nagra rattigheter till Bevakias eller tredje parts immateriella
rattigheter. Med immateriella rattigheter menas exempelvis men inte
uteslutande upphovsratter, varumarken eller andra immateriella

rattigheter kopplade till Tjansten.

14. Andringar av Avtal

Bevakia har ratt att 4ndra dessa Allmanna Villkor och andra delar av
Avtalet. Vid vasentliga andringar av villkoren i Avtalet, sdsom exempelvis
men inte uteslutande Tjanstens pris, ska Bevakia utan dréjsmal skriftligen
underratta Kunden om den kommande férandringen senast en (1) manad
innan andringarna trader i kraft. Detta géller dock ej om andringen beror pa
forandringar i lag eller annan forfattning eller pa myndighets bud och som
innebar att andringen maste galla omgaende.

Om Kunden ej godtar férandringarna av Avtalet som meddelats av
Bevakia enligt foregaende stycke har Kunden ratt att skriftligen sdga upp
Avtalet fran och med det datum d& de nya villkoren bérjar gélla. Om
Kunden skickat ett meddelande om uppséagning i enlighet med detta
stycke har Bevakia ratt att inom en (1) vecka fran mottagandet av
Kundens uppsagning meddela Kunden att de Allmanna Villkoren eller
Avtalets lydelse ska vara oférandrad under den aterstaende
Bindningstiden varvid Avtalet ska fortsatta galla under aterstoden av
Bindningstiden och darefter automatiskt upphéra, om inte Bevakia och
Kunden kommer 6verens om annat.

15. Overlatelse av Avtal

Kunden har ej ratt att Overlata sina rattigheter eller skyldigheter enligt
Avtalet utan Bevakias skriftiga medgivande. Bevakia har rétt att

overlata eller pantforskriva sina rattigheter, samt éverlata sina skyldigheter
enligt detta Avtal. Detta innefattar bland annat en ratt for Bevakia att
Overlata sin réatt till betalning enligt Avtalet. Kunden informeras harmed om
att abonnemangsavtalet kan komma att pantsattas till Svea Bank AB.
Betalning av fordringar - av vad slag det vara ma - som har sin grund i
detta avtal kan med befriande verkan darfor bara goras till Svea Bank

AB och de konton som Svea Bank AB anvisar.

16. Avtalstid och uppséagning

Avtalet trader ikraft Avtalsdagen och géller i 36 manader déarefter
("Bindningstiden"), om inget annat angivits i Avtalet. Kunden ager inte ratt
att sdga upp Avtalet under Bindningstiden. Uppsagning av Avtalet ska ske
skriftligen till Bevakia senast en (1) manad innan utgangen av
Bindningstiden varpa Avtalet annars forlangs med tolv (12) manader i
taget. Bevakia har alltid ratt att ensidigt sdga upp Avtalet till upphérande
med trettio (30) dagars uppsagningstid, eller med omedelbar verkan i de
fall som anges i punkterna 14 och 15 ovan.

17. Force majeure och Bevakias ansvar

Tjanstens funktionalitet &r beroende av ett antal faktorer utanfor

Bevakias kontroll. Part ar befriad fran fullgorelse av forpliktelse enligt
Avtalet om underlatenheten att fullgéra en forpliktelse har sin grund i
omstandighet utanfér parts kontroll sésom bland annat men inte
uteslutande krig, krigsliknande handelse, uppror, sabotage eller hot om
sabotage, myndighetsatgéard eller ingripande, strejk, lockout, blockad eller
annan arbetskonflikt, naturkatastrof eller exceptionella vaderforhallanden,
blixtnedslag, elavbrott, eldsvada, éversvamning eller stdrningar via
telenatet, nytillkommen eller andrad lagstiftning eller andra liknande
omstandigheter av motsvarande vikt. Om part &r befriad fran fullgérandet
av sina forpliktelser enligt denna punkt ar part inte skadestandsskyldig pa
grund av bristande fullgérelse under den tid sadan befriande omstandighet
bestar. Part som aberopar sadant férhallande enligt forra stycket till
befrielse fran fullgbrande av avtalet ar skyldig att omedelbart meddela
andra parten harom.

Bevakia lamnar inga garantier avseende Tjansten eller dess
tillganglighet. Bevakia ar inte under nagra omstandigheterskyldiga att
utge ersattning for, bland annat, men inte uteslutande, inkomstbortfall,
utebliven vinst, forlust av data eller andra indirekta skador och kostnader
av vilket slag det &n ma vara. Ansvarsbegransningen géller saledes dven
Kundens eventuella ersattningsskyldighet gentemot tredje man.

Bevakias skadestandsansvar ska, savida inte uppsat eller grov
vardsloshet foreligger, alltid vara begransat till det belopp som Kunden har
erlagt for Tjansten de senaste tolv (12) manaderna réknat fran
skadetillfallet. Kundens begdran om erséttning ska for att kunna goras
géllande framstéllas inom tva (2) manader fran att skadan upptécktes

18. Forutséattningar for Avtalet

Bevakia forbehaller sig ratten att i samband med Avtalets ingaende eller
snarast darefter inhamta kreditupplysning eller likvardig information om
Kunden. Om det vid kreditupplysning eller dylik kontroll framkommer att
det finns skal att anta att Kunden inte kommer att fullgéra sina forpliktelser
under Avtalet dger Bevakia ratt att inom skalig tid fran det att Avtalet
ingicks sdga upp detsamma med omedelbar verkan. Om Bevakia

utnyttjar denna ratt &r Kunden inte skyldig att erlagga manadsavgift eller
andra avgifter hanforliga till Avtalet.

19. Meddelanden

Meddelanden med anledning av Avtalet som ska vara skriftliga ska ske
genom brev eller e-post. E-postmeddelande till av Kunden uppgiven
e-postadress, ska anses ha natt Kunden samma dag som det avsandes.
Brev som avsants till den av den andra parten senast uppgivna adressen
ska anses ha natt den mottagande parten pa sjunde dagen efter
avsandandet.

20. Tvist och tillamplig lag

Tvist i anledning av detta Avtal ska avgéras av allmén domstol med
Stockholms tingsratt som forsta instans. Svensk lag ska tillampas pa
Avtalet.



